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ПАМЯТКА ТУРИСТА
В день вылета в  Болгарию 
В аэропорт «Борисполь» необходимо прибыть за 2 часа до вылета, на терминал «Б». 
При себе у Вас должны быть следующие документы:
· заграничный паспорт с визой ГРЕЦИИ   
· туристический ваучер 
· страховой полис   
· если с вами летит ребенок до 16 лет – нотариально заверенное разрешение на выезд за границу ребенка от каждого из родителей, не участвующего в поездке и свидетельство о рождении ребенка;

· если у родителей разные фамилии – свидетельство о рождении ребенка (более полную информацию смотрите на сайте в разделе «Памятка для туриста»);
· При вывозе валюты более 10 000 евро на человека или эквивалента этой суммы в другой валюте, необходима письменная декларация в таможенном органе в полном объеме, а также наличие документа из банка (на сумму, которая превышает 10 000 евро).
· Водительские права международного образца (если Вы планируете брать автомобиль напрокат)

Регистрация на рейс начинается за 2 часа и заканчивается за 40 минут до вылета! Если пассажир несвоевременно прибыл на регистрацию, авиакомпания вправе не принять его на борт самолета. 
По прилету
Из зала прилета, проходите к стойке с надписью PASSPORT CONTROL. После прохождения паспортного контроля не забудьте получить Ваш багаж на ленточном транспортере, рядом с которым на электронном табло будет указан номер Вашего рейса. На выходе из здания аэропорта Вас встретят гиды с табличками принимающего партнера 

Внимание! Принимающий партнер (туристическая фирма в Болгарии) с контактной информацией и телефонами УКАЗАН В ВАШЕМ ВАУЧЕРЕ. По предъявлению Вас проводят на трансфер. 
Во время трансфера из аэропорта в гостиницу внимательно прослушайте информацию, которую расскажет Вам гид-трансфермен. 
В гостинице
По международным правилам, поселение в номер гостиницы осуществляется после 14:00, выселение из номера - 12:00, независимо от времени вылета/прилета Вашего рейса. Представитель принимающей компании– гостиничный гид работает в гостинице в определенные часы, информация о режиме работы и контактный телефон гида находится на инфо-стенде отеля или будкт выдана Вам непосредственно на трансфере. 
В первый или второй день Вашего пребывания гид проведет информационную встречу, где даст информацию о гостинице и предоставит перечень экскурсий.
Страховой случай
Если во время отдыха с Вами произошел страховой случай, следует зафиксировать его, позвонив в представительство страховой компании. При наличии страхового полиса обслуживание производится бесплатно или с последующей компенсацией расходов согласно страховому полису (см. памятку, прилагаемую к страховому полису).
В день вылета в Украину
За день до обратного вылета Вы сможете узнать время трансфера в аэропорт у гостиничного гида или на инфо-стенде в отеле . Просьба освобождать номера вовремя и не опаздывать. До приезда обратного трансфера в аэропорт, Вам необходимо произвести оплату за дополнительные услуги (пользование мини-баром, телефоном и т.д.). 
 При возникновении дополнительных вопросов -  мобильный  телефон представителя фирмы 
«САН-РЕСТ» + 380  067 4023831 

Благодарим Вас за то, что Вы  воспользовались услугами  тур оператора «CАН-РЕСТ» и желаем хорошо провести Ваш отдых! 
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